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Colombia (Ministerio de Relaciones Exteriores) adquirid este piso el 12 de marzo de 1992 gracias a las gestiones
de la cénsul Maria Clara Betancur. En ese entonces, era un apartamento, como todos los otros pisos del
edificio. Hoy todos menos uno se han transformado en oficinas. Sin embargo, durante dos décadas, el
Consulado mantuvo la estructura del antiguo apartamento. En cada habitacidn se instald una oficina
correspondiente a los diferentes tramites a realizar (cédulas, registros, visas, etc.)

En los ultimos afios se ha dado un proceso de modernizacidn de la Cancilleria en su conjunto que ha implicado
un cambio profundo en la forma de trabajo del Consulado y la relacién con los connacionales.

Desde el afio pasado se implementd el SITAC (Sistema Integrado de Atencion al Ciudadano) mediante el cual
todos los tramites consulares se hacen en linea, lo cual requirié reemplazar todo el cableo por fibra dptica y
una nueva red eléctrica. Ya ningun funcionario es “duefio” de un tramite sino que cada funcionario puede
realizar cualquier trdmite desde su puesto de trabajo. También se viene implementando la politica de cero
papel y la depuracion de los archivos, mediante el cual los documentos son escaneados, dejando sdlo lo
necesario en papel (registros civiles), lo cual implicé la destruccidn de 4 toneladas de papel en el Consulado y la
liberacién de muchos metros cuadrados de espacio que ocupaban los armarios repletos de papeles viejos y
polvo.

Pero aun mas importante, en los ultimos tiempos se le ha dado nueva importancia a las actividades con la
comunidad y las asociaciones colombianas, bajo la idea de ver al Consulado como /a casa de los colombianos y
colombianas en Francia. El afio pasado se realizaron dos convocatorias de artes plasticas que se expresaron en
cinco exposiciones de jovenes artistas colombianos, asi como una convocatoria para la musica y se realizaron
seis conciertos de musicos colombianos. Ademas se llevaron a cabo conversatorios y actividades con
personajes muy diferentes, como Falcao Garcia, Angelino Garzén, German Castro Caicedo y William Ospina,
entre muchos otros.

Todos estos cambios nos obligaron a repensar el espacio fisico, en funcién de las necesidades tecnoldgicas,
pero sobre todo para garantizar que el connacional se sienta agrado y bien atendido cuando venga al
Consulado (con bafios nuevos para hombres y mujeres, servicio de WIFI, agua y café gratuitos), que los
funcionarios tengamos un lugar agradable y eficiente para trabajar (luz) y que la sala y los espacios se adecten
para poder realizar multiples expresiones artisticas, talleres de capacitacion y actividades pedagdgicas para los
nifios y nifas.

“Nuestra sala” es un espacio multipropdsito, con un rincon para los nifios y una biblioteca compuesta por libros
y objetos de Colombia o sobre Colombia, donados o prestados, para la consulta de toda la comunidad. Y ahora
contamos con un piano, que fue donado, para el disfrute de la comunidad colombiana en Francia.

Todo esto sucede en una coyuntura de redefinicion de las relaciones entre Colombia y Francia, en medio de un
mundo cambiante, en el cual la crisis econdmica en Europa, por un lado, y el dinamismo y desarrollo de
América Latina, por otro, ofrecen nuevas oportunidades y pero también nuevos retos para los dos paises.

Por todo lo anterior, la reinauguracion del Consulado es un homenaje al pasado y el inicio de una nueva etapa
hacia el futuro.
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